Alfred-DesRochers  Ecole Alfred-Desrochers
7282, chemin de Saint-Elie
Sherbrooke, (Québec) J1R 0K5

Sherbrooke, le 5 avril 2024

INSCRIPTION AU SERVICE DE GARDE ou EN SURVEILLANCE ET ENCADREMENT DU MIDI
(dineurs)

ANNEE SCOLAIRE 2024-2025
Chers parents,

La période d'inscription au service de garde ou en surveillance et encadrement du midi (dineurs)
pour I'année scolaire 2024-2025 sera bient6t disponible en ligne.

A noter que l'inscription en surveillance et encadrement du midi (dineurs) est maintenant
obligatoire. Sans inscription de votre part, vous devrez venir chercher votre enfant pour la
période du diner. Le solde de I'an dernier doit également étre payé en totalité pour les deux
services, si le solde reste impayé, votre enfant ne pourra venir diner a I'école.

Vous pourrez inscrire votre enfant au service de garde ou en surveillance et encadrement du
midi_entre le 8 avril et le 26 avril 2024 inclusivement. Nous vous suggérons de lire
attentivement les régles de fonctionnement (fichier joint) avant de procéder a l'inscription
de votre enfant.

Pour réussir I'inscription annuelle au service de garde ou en surveillance et encadrement du midi,
vous aurez besoin de |'adresse courriel et du mot de passe utilisés lors de I'inscription a |'école
en février 2024 via Mozaik portail parents. Les parents en situation de garde partagée pourront
également procéder a l'inscription par Mozaik.

Il est obligatoire pour le parent payeur de s’inscrire sur Mozaik avec votre courriel. Vous pourrez
lorsque sera la fin de I'année fiscale récupérer vos relevés fiscaux lorsqu’ils seront émis.

Concernant l'inscription pour les nouveaux arrivants au CSSRS ou pour les éléves du préscolaire
qui sont a une premiére année a |'école, vous devrez faire une inscription papier avec un
formulaire imprimable ou WORD dynamique en suivant le lien suivant :

Inscription Service de garde
Ratio de 1 éducateur/20 éleves, le temps du diner est d’environ 45 minutes. Dans année scolaire,
vous devez inscrire 2024-2025.



https://cssrs.gouv.qc.ca/fileadmin/user_upload/Services/206-Service-des-ressources-financieres-et-du-trans-scolaire/Documents/Publique/Inscription_SDG/FICHE-INSCRIPTION_SDG_a_imprimer.pdf

Inscription Surveillance et encadrement du midi
Ratio de 1 surveillant/60 éléves, le temps du diner est d’environ 25 minutes. Dans année scolaire,
vous devez inscrire 2024-2025.

Instructions :

- Vérifiez les informations affichées (le @ vous permet d'afficher plus de détails).

- Complétez la fréquentation de I'enfant, son dossier médical, les autorisations et les
contacts d’urgence.

- Confirmez la lecture des renseignements importants.

- Consultez les regles de fonctionnement (fichier joint).

- Confirmez l'inscription en utilisant le bouton Inscrire I'enfant.

A TITRE D'INFORMATION :

1- A la question : « Premiére journée de fréquentation », vous pouvez inscrire la date des
premieres journées pédagogiques au calendrier scolaire soit le lundi 26 ao0t 2024 si vous
prévoyez envoyer votre enfant a la premiére journées pédagogique. Sinon, inscrivez la
date du mardi 27 ao(t 2024.

2- Sivous désirez avoir la procédure papier pour l'inscription au service de garde de votre
enfant, vous pouvez suivre les liens suivants :

Papier : Procédure d'inscription en PDF

Le service de garde de I'école Alfred Desrochers vous remercie de votre collaboration.

Manon Laramée Stéphane Baril
Technicienne du Service de garde Direction de I'école
819-822—5680 poste 34412 819-822-5680 poste
sdg-alfred desrochers@cssrs.gouv.qc.ca barils@cssrs.gouv.qc.ca
André Bélisle Brigitte Tessier

Direction Adjointe Educatrice classe principale
819-822-5680 poste 34402 819-8225680 poste 34412

belislea@cssrs.gouv.gc.ca sdg-alfreddesrochers@cssrs.gouv.gc.ca
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Foire aux questions

Q : Je n’ai pas transmis d’adresse courriel a I’école ou je veux la modifier.

R : Vous ne pourrez pas accéder a Mozaik portail parents sans avoir transmis une adresse
courriel valide. Assurez-vous de transmettre une adresse courriel le plus rapidement possible
au secrétariat de I'école fréquentée par votre enfant.

Q : Je ne peux accéder au site. Celui-ci ne reconnait pas mon adresse courriel.

R : Cliquez sur Créer votre compte et suivez les étapes détaillées dans la Procédure
Connexion a Mozaik. Ce probléme survient lorsque I'adresse courriel qui a été donnée lors
de linscription de votre enfant a I'école est différente de 'adresse courriel que vous utilisez
pour entrer dans Mozaik portail parents.

Q : J’ai oublié mon mot de passe.

R : Sur la fenétre d’inscription, cliquez sur mot de passe oublié? Vous devrez entrer votre
adresse courriel (celle déja fournie a I'école) et cliquez sur Obtenir un code de vérification.
Ensuite, inscrivez le code recu et cliguez sur Vérifier le code. Vous pourrez ensuite entrer
votre mot de passe.

Q : J’ai un probléme lors de la création du nouveau mot de passe.

R : Il faut s’assurer que le mot de passe comporte les exigences demandées; il doit contenir
entre 8 et 16 caractéres, dont 3 des 4 éléments suivants : minuscules, majuscules, chiffres
(0-9), symboles ($, %, etc.).

Q : Jenerecois pas de code de vérification a 6 chiffres.
R : Il est possible que le courriel de Mozaik soit dans votre boite de courrier indésirable.

Q : Un message indique que le code de vérification n’a pu étre validé.

R : Vous allez recevoir un code a 6 chiffres par courriel que vous devez utiliser seulement
pour la demande en cours. Il est trés important de ne pas fermer la page « Accés aux
parents », en allant vers la boite de courriel. Si par mégarde, vous fermez la page, vous
devrez demander un nouveau code de vérification.




