
 

 

Procédure commande en ligne en cas de tempête de neige pour  

Nos CLIENTS 

➢ Journée de classe annulée pour tempête un lundi (voir tableau)  

➢ Les réservations pour la journée de la tempête seront reportées d’une journée 

(ex. : lundi au mardi) 

➢ La journée du mardi sera ANNULÉE toutes les réservations seront créditées 

➢ Retour au menu régulier le mercredi  

  

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Réservation 
annulée 

X Réservation 
du repas du 

lundi 

Réservation 
du repas du 

mercredi 

Réservation 
du repas du 

jeudi 

Réservation 
du repas du 

vendredi 

Celle du 
mardi 

 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Réservation 
annulée 

Réservation 
du repas du 

lundi 

X Réservation 
du repas du 

mardi 

Réservation 
du repas du 

jeudi 

Réservation 
du repas du 

vendredi 

Celle du 
mercredi 

 

➢ Un crédit à votre compte sera émis dans un délai de 48 heures suivant la journée 

annulée, dans le cas d’une tempête un lundi la journée annulée sera le mardi, le 

crédit sera alors émis au plus tard le jeudi. 

 

 

Merci de votre collaboration et au plaisir de vous servir. 

 

La Direction. 


