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Py Guide
v Configurer I'authentification

multifacteur (AMF)*

L'acronyme MFA peut également étre utilisé pour désigner I'authentification a deux
facteurs, provenant du terme anglais Multi-factor Authentication.

IMPORTANT : Pour que les étapes a suivre dans ce guide soient les mémes
gu’a votre écran, veuillez utiliser Microsoft Edge pour faire

cette procédure.

Lauthentification multifacteur est requis pour accéder aux ressources du Centre de
services scolaire a I'extérieur de nos locaux (par exemple a la maison). L'assistant de
configuration AMF (image 1) s'enclenche automatiquement lorsqu’il y a aucune
méthode d’inscrite a votre compte (par exemple un nouvel employé).

Ce guide ne s’applique pas aux utilisateurs ayant déja configuré une méthode
d’authentification (Image 2). Si vous désirez modifier vos renseignements
d’authentification, allez a I’adresse web suivante:

https://mysignins.microsoft.com/security-info.
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Sélectionner I'une des options ci-dessous. Pour accéder a la marche a
suivre, cliquer sur le nom de I'option ou consulter la page indiquée.

Option 1 - Configurer I'authentification multifacteur (AMF) pour
étre notifié par une application mobile (page 3).

Note: Cette option implique l'installation d'une application
tierce de la compagnie Microsoft sur votre
téléphone. Si vous avez des réticences a installer
cette application ou si vous éprouvez des problemes
techniques avec la configuration de cette
application, utilisez 'une des options suivantes a la
place.

Option 2 - Configurer I’authentification multifacteur (AMF) pour
étre notifié par téléphone filaire (page 6).

Lorsque cette option est utilisée, vous recevez un appel
automatisé qui vous demande d’appuyer sur la touche # de votre
téléphone pour autoriser la connexion.

Note: Cette option doit étre utilisée uniquement pour un
téléphone filaire. Pour utilisation avec un téléphone
cellulaire, utiliser plutét I'option 3 — par texto.

Option 3 - Configurer I'authentification multifacteur (AMF) pour
étre notifié par texto (page9).

Lorsque cette option est utilisée, vous recevez un texto qui vous
demande d’autoriser la connexion.



Option 1 - Configurer I’"authentification multifacteur (AMF)
pour étre notifié par I’application mobile

Lorsque vous tenterez d’accéder aux
ressources du Centre de services
scolaire de I'extérieur de nos locaux,
cette fenétre Plus d’informations
requises (A) s’affichera. A partir de
celle-ci, pour configurer votre AMF,
cliquer sur Suivant (B). Si demandé a
la prochaine fenétre, inscrire votre
mot de passe réseau.

A I'étape Commencer par obtenir

I'application(C), sélectionner Suivant (D)

A I’étape Configurer votre compte (D),
cliquer sur Suivant (E).

Garder cette page ouverte sur votre

ordinateur et passer aux étapes suivantes

a partir de votre téléphone intelligent.
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Votre organisation a besoin de plus d’'informations
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Méthode 1sur 2 : Application

Utiliser un autre compte

En savoir plus

2
Application Téléphone

Microsoft Authenticator
I Commencer par obtenir I'application I
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Méthode 1 sur 2 : Application

Application Téléphone

Microsoft Authenticator

I Configurer votre compte

Méthode 1 sur 2 : Application

Application Téléphone

Microsoft Authenticator

Scanner le code QR

e code QR. Ceci permet de connecter




Configurer I'application mobile

A partir de votre téléphone intelligent

Installer I'application qui a le méme logo et le
méme nom que dans la capture d’écran (A). Microsoft
Authenticator
iPhone a partir de I'’App Store Microsoft Corporation

' Androide a partir de Google Play

A I'ouverture de I'application,
.. « Authenticator » souhaite
choisir Scanner un code QR (B). R R

ﬁ 4 Il peut étre néces_saire d'analyser le
Si demandé, autoriser les notifications _I:| bt klak it

N . . , Ref K
Permettre a I'application d’accéder il

a I'appareil photo en cliquant sur i

0K (C).

Placer votre téléphonedevantle @ @ B oo 8 @3 .. .
code QR (D) qui se trouve a I'écran e
de votre ordinateur pour le s DR
numeériser. i

Votre compte CSSRS s’ajoutera
dans l'application mobile.

A partir de votre
ordinateur, cliquer
maintenant sur le "
bouton Suivant (E). B —

Approuvez la notification que nous envoy
ci-de:

Pour approuver la G IL

demande de connexion, — s
entrer le numéro (F) sur
I'application sur votre

Essayez-vous de vous
connecter ?
Microsoft Authenticator

CSSRS
e @csSrs.gouv.qe.ca

Entrez le numéro indiqué pour
vous connecter.

Application
OfficeHome

Entrez le numéro ici

Non, ce n'est pas moi

Oui

AULENICATOT Ve

téléphone (G) et cliquer

sur Oui (H). 2
Microsoft Authenticator

Cliquer maintenant 92 i

sur le bouton Suivant

(1) a partir de votre
ordinateur.
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En plus de I'application d’authentification, une deuxieme option sera maintenant
configurée, soit votre numéro de téléphone.

Sélectionner le Canada dans la - Méthode 2 sur 2 Téléphone °
liste déroulante (A) et inscrire
votre numéro de cellulaire (B)

Téléphone
Sa ns es pa Ces . Vous pouvez prouver qui vous &tes en répandant a un appel sur votre téléphone ou en envoyant un code

par SMS 3 votre téléphone.

Quel numére de téléphone voulsz-vous utiliser ?

Cliquer sur Suivant (C). ul_ 'I |B

(@ Mrenvoyer un code par SMS

O Appelez-moi

Des frais relatifs aux messages et aux données peuvent s'appliquer.Si vous choisissez Suivant. cela signifie
que vous acceptezConditions d'utilisation du service et Déclaration sur la confidemet =5 cookics.

Vous recevrez par SMS, a partir de Méthode 2 sur 2 Téephone

votre téléphone, un code de . 9 h
pplication Téléphone

vérification. Inscrire ce code (D)

et sélectionner Suivant (E). Teléphone

a Nous venons d'envoyer un code & 6 chiffres 4 +1 819388 1 1. Entrez le code ci-dessous.
l 357 I |

Renvayer le code
Y ——
S

C“quer sur Suivant (F) Méthode 2 sur 2 : Telsphone

o o

Application Teléphone

Téléphone

° Verifié par SMS. Votre téléphone a été inscrit.

Méthode 2 sur 2 : Terminé

Vous avez maintenant
Configu ré deux Application Téléphone
méthodes (G) de

] ) Operation reussie
connexion par défaut.

Bravo ! Wous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur = Terminé » pour
poursuivre la connexion.

Cliquer sur Terminé (H) Méthode de connexion par défaut :

pour fermer cette Qo T . G
fenétre. B Microsor Authenticator
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Option 2 - Configurer I'authentification multifacteur (AMF)
pour étre notifié par téléphonique filaire

Lorsque vous tenterez d’accéder aux
ressources du Centre de services
scolaire de I'extérieur de nos locaux,
cette fenétre Plus d’informations
requises (A) s’affichera. A partir de
celle-ci, pour configurer votre AMF,
cliquer sur Suivant (B). Si demandé a
la prochaine fenétre, inscrire votre
mot de passe réseau.

Sélectionner Je veux configurer
une autre méthode (C).

Canies oo serans
s e o

L Rtrsate
Québec &8

1] office 36

FrzmcE@cssrs.gouv.qe.ca

Plus d'informations requises

Votre organisation a besoin de plus d'informations
pour préserver la sécurité de votre compte

B

Utiliser un autre compte

En savoir plus

Meéthode 1 sur 2 : Application

2

Application Téléphone

Microsoft Authenticator

Commencer par obtenir I'application

léphone. installez 'application Microsoft Authenticator. Télécharger maintenant

installé 'application Microsoft Authenticator sur votre appareil. cliquez sur

Sélectionner Téléphone (D)
et Confirmer (E).

Choisir une autre methode

Quelle méthode voulez-vous utiliser 7




Sélectionner le Canada dans la

Méthode 1 sur 2 : Téléphone

liste déroulante (A) et inscrire () 5
votre numéro de téléphone (B) Telephone Application
sans espaces. -
Teléphone
Sélect|on ner Ie Choix Vous pouvez prouver qui vous étes en répondant & un appel sur votre téléphone ou en envoyant un code

par SMS 3 votre téléphone.

Appelez-moi (C) et cliquer
Quel numére de téléphone voulez-vous utiliser 7

sur Suivant (D).
u [‘Canada +1) V|I G191 KD B

O M'envoyer un code par SMS

Des frais relatifs aux messages et aux données peuvent s'appliquer.Si vous choisissez Suivant, cela signifie
que vous acceptezConditions d'utilisation du service et Déclaration sur la confidentialité et les cookies.

P—
0 (==
S—

Méthode 1 sur 2 : Téléphone

Répondre a I'appel (E) et
appuyer sur la touche # sur
votre appareil téléphonique.

2
Téléphone Applicaticn

Téléphone

l We're calling +1 8195852711 now. l

Cliquel’ sur Suivant (F) Méthode 1 sur 2 : Téléphone

2
Téléphone Application

Teléphone

° Réponse a 'appel. Votre téléphone a été inscrit.

En plus d’un appel a votre téléphone filaire, une deuxieme option devra maintenant étre
configurée, soit par courriel.

Méthode 2 sur 2 : Application

, . . Téléphone Application
Sélectionner Je veux configurer
, ) .
une autre méthode (G) Microsoft Authenticator
e Commencer par obtenir I'application

Sur votre téléphone, installez I'application Microsoft Authenticator. Télécharger maintenant
Aprés avoir installé I Microsoft A sur votre périphérique, cliquez sur
<« Suivant »,

Je souhaite utiliser une autre application d'authentification

a Je veux configurer une autre méthode




Sélectionner E-mail a partir de la

liste déroulante (A) et cliquer sur Choisir une autre méthode X
Confirmer (B).

Quelle méthode voulez-vous utiliser ?

E-mail N
Annuler

saISIr une adresse Méthode 2 sur 2 : E-mail

courriel personnelle (C) (/]
. . Téléphone E-mail

et cliquer sur Suivant (D).

E-mail

i -vous utiliser?
C | rr—————

Inscrire le code de vérification (E) Méthade 2 sur 2 E-mail
recu par courriel et sélectionner o

Téléphﬁne E-mail
Suivant (F).
E-mail

s d'envoyer un code &'«
90kt
Renvoyer le code

4

Vous avez maintena nt Méthode 2 sur 2 : Terminé
configuré deux méthodes (G) :
de connexion par défaut.

Téléphone E-mail

Opération réussie

. o 7z

Cl I q u e r S u r Te rm I n e (H ) Bravo ! Vous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur « Terminé » pour
poursuivre la connexion.

p O U r fe rm e r Cette Méthode de connexion par défaut :

fenétre. Teléphone
+1819
= Eml a

Terminé



Option 3 - Configurer I'authentification multifacteur (AMF)
pour étre notifié par texto

Lorsque vous tenterez d’accéder
aux ressources du Centre de
services scolaire de I'extérieur de
nos locaux, cette fenétre Plus
d’informations requises (A)
s’affichera. A partir de celle-ci,
pour configurer votre AMF,
cliquer sur Suivant (B). Si
demandé a la prochaine fenétre,
inscrire votre mot de passe
réseau.

Sélectionner Je veux configurer
une autre méthode (C).

Sélectionner Téléphone (C) et
Confirmer (D).

Bl Téléphone i l

Canace v v
e 2 e .
it i T e T ke [] Ofice 36°

Québec 28
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[Plus d'informations requises ] n

Votre arganisation a besoin de plus d'informations
pour préserver la sécurité de votre compte

Utiliser un autre compte

En savair plus a

Meéthode 1 sur 2 : Application

2
Application Téléphone

Microsoft Authenticator

0 Commencer par obtenir I'application
Sur votre téléphone, installez I'application Microsoft Authenticator. Télécharger maintenant

Aprés avair installé I'application Microsoft Authenticator sur votre appareil, cliquez sur
Suivant ».

Je souhaite utiliser une autre application d'authentification

Je veux configurer une autre méthode

Choisir une autre methode <

Quelle méthode voulez-vous utiliser 7

Annuler Confirmer



Sélectionner le Canada (A) et - TR T
. . ’ 2
inscrire votre numéro de Teephane Aoslication

cellulaire (B) sans espaces.
( ) P Téléphone

Vous pouvez prouver qui vous étes en répondant a un appel sur votre téléphone ou en envoyant un code
par SMS 2 votre téléphone.

Sélectionner le choix
Quel numéro de téléphone voulez-vous utiliser ?

M’envoyer un code B B
[ canada -1 v/ Qere
par SMS (C) et cliquer sur Ii

Suiva nt (D). @) M'envoyer un code par SMS
() Appelez-moi
x donnees peuvent 'appliquer.Si vous choisissez Suivant. cela signifie

Des frais relatifs aux messages et aw
que vous acceptezConditions d'utilisation du service et Déclaration sur la confidegtialits et les cookies.

Inscrire le code de vérification Méthode 1 sur 2 : Téléphone
(E) recu par SMS et sélectionner (/] 2

. Téléphone Application
Suivant (F).

Téléphone

d'envoyer un code a 6 chiffres a +1 8198 W11 Entrez le code ci-dessous.
155 |
envoyer

code

C“quer sur Suivant (G) Méthode 1 sur 2 : Téléphone

2
Téléphone Application

Téléphone

° Vérifié par SMS. Votre téléphone a été enregistré avec succés.

En plus d’un texto, une deuxieme option devra maintenant étre configurée, soit par courriel.

Sélectionner Je veux
configurer une autre 9 0

éléphone pplication
méthode (H)

Microsoft Authenticator

0 Commencer par obtenir 'application
Sur votre téléphone, installez Iapplication Microsoft Authenticator. Télécharger maintenant

Aprés avoir installé I'application Micresoft Authenticator sur votre périphérique, cliquez sur
« Suivant ».

Je souhaite utiliser une autre application d'authentification

Je veux configurer une autre méthode

10



Sélectionner E-mail a partir de la o )
liste déroulante (A) et cliquer sur Choisir une autre méthode X

Confirmer (B).
Quelle méthode voulez-vous utiliser ?

D
BN

Méthode 2 sur 2 : E-mail

Saisir une adresse
courriel personnelle (C) Telephone E?;
et cliquer sur Suivant (D).

E-mail

i ous utiliser?
e i e e 1l

Inscrire le code de vérification (J) Méthode 2 sur 2 : E-mail
recu par courriel et sélectionner enmone gw
Suivant (K).

E-mail

bl Silgis d'envoyer un code & &

Renvoyer le code

Vous avez maintenant . Méthode 2 sur 2 : Terminé '
configuré deux méthodes (G) ephone el

de connexion par défaut.
Opération réussie

Bravo ! Vous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur « Terminé » pour

Cliquer sur Terminé (H) pour poursiire s comerion.
fe rmer Cette fe n ét re. Méthode de connexion par défaut :

% Téléphone
+181¢
E E-mail

Terminé
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